MTS Systems Corporation

TERMOS E CONDIGOES GERAIS

1. DISPOSICOES GERAIS. Todos os orgamentos e/ou contratos fornecidos
pela MTS Systems Corporation ("MTS") ou suas subsidiarias ou seus agentes
autorizados estdo condicionados a aceitacéo pelo Cliente dos termos e
condigbes aqui estabelecidos, juntamente com os termos de qualquer um dos
seguintes documentos (em ordem de precedéncia) : (1) um contrato firmado
em acordo mutuo, (2) um orgamento e (3) os presentes termos (doravante
designados coletivamente como “Contrato”). Este Contrato constitui o acordo
integral entre as partes e substitui todos os demais acordos e/ou
compromissos, verbais ou escritos, eventualmente firmados entre as partes
com relacdo ao objeto do presente Contrato. Pelo presente instrumento, a
MTS doravante rejeita a incluséo de quaisquer termos diferentes e/ou
adicionais propostos pelo Cliente.

2. ALTERACOES. O cliente fica obrigado a pagar por toda e qualquer
alteracdo e/ou modificacéo que esteja além do escopo original. Toda
alteracdo de material e/ou alterac@o que afete ajustes, formato ou funcéo
deve ser mutuamente acordada por escrito entre as partes. O Cliente sera
responséavel por todo e qualquer custo incorrido e/ou danos reais causados a
MTS em decorréncia de atrasos provocados pelo Cliente.

3. TERMOS DE PAGAMENTO. A obrigagao do cliente de efetuar os
pagamentos em tempo habil é a esséncia desses termos, sendo que o Cliente
devera pagar o valor faturado sem qualquer compensacéo e/ou dedugéo.
Eventuais valores ndo pagos serdo acrescidos de uma taxa de juros minima
de 1,5% ao més, ou da taxa mais elevada permitida por lei. O ndo pagamento
dos valores totais acordados resultara na revogagéo de eventuais licengas
e/ou direitos concedidos na operagédo em questédo. Sob nenhuma hipétese o
Cliente estara autorizado a auditar os registros financeiros ou processos e
documentagédo da MTS relacionados a segredos comerciais.

4. TERMOS DE ENTREGA. Salvo indicacéo especifica em contrario, todas
as entregas realizadas nos termos do presente instrumento deverdo ser
enviadas pela MTS a partir da unidade fabril de sua escolha, FCA Origin, com
transferéncia de titularidade na origem para todas as entregas nacionais, e
Portos CIP para todas as entregas internacionais (conforme Incoterms®
2010), com transferéncia de titularidade ao primeiro transportador.

5. CANCELAMENTO DE PEDIDO. Se um pedido realizado pelo Cliente e
aceito pela MTS for cancelado, o Cliente devera pagar as devidas taxas de
cancelamento razoaveis, que deverao incluir 0s custos e compromissos néao
recuperaveis incorridos pela MTS desde o momento da realizagao do pedido
até a data de recebimento da notificacdo de cancelamento por escrito.

6. PEDIDOS VERBAIS. Pedidos verbais séo aceitos somente nos termos
estabelecidos a seguir. Eventuais diferencas existentes entre o entendimento
da MTS quanto ao pedido verbal (expresso em um documento de
confirmacéo de pedido) e a confirmacéo de pedido emitida pelo Cliente serdo
de responsabilidade do mesmo, podendo sujeité-lo ao pagamento das
devidas taxas de revisdo de pedido.

7. DATAS DE ENVIO. As datas de envio indicadas em orgamentos
representam uma mera estimativa racional do tempo necessério para
fabricagdo no momento do orgamento ou da aceitagdo do pedido. Tais datas
néo deverdo ser interpretadas como promessas e/ou acordos contratuais de
envio ou entrega de mercadorias, a menos que isso seja especificamente
acordado por escrito.

8. DEFINICOES. (a) O termo Produto refere-se a qualquer hardware,
software, servico e/ou documentacéo adquiridos da MTS, com qualquer
software e/ou documentacéo incluidos no Produto fornecidos somente
mediante licenga. Para os fins deste Contrato, os termos "venda" e "compra"
serdo entendidos como "licenga" sempre que usados em conexao com tais
softwares e/ou documentagdes; (b) O termo “Servigos” refere-se aotrabalho
e/ou desempenho da MTS ao Cliente, conforme expressamente definido no
respectivo escopo de trabalho relacionado; (c) O termo “Software” refere-se
a programas ou processos computacionais, aplicativos, documentacéo e/ou
bancos de dados computacionais, incluindo softwares e/ou firmwares
incorporados em hardwares, tais como chips semicondutores; (d) O termo
“Programa em Codigo Fonte” refere-se a um programa de computador que
esteja em uma forma que revele sua operacao funcional a um individuo
especialista no assunto.

9. USO DO PRODUTO. O Cliente doravante concorda em usar o Produto,
incluindo eventuais itens de revendas e/ou modifica¢des efetuadas pelo Cliente
sobre o produto, apenas para a finalidade especifica pretendida no design do
referido Produto, e que 0 mesmo nédo sera usado em qualquer aplicacédo e/ou
ambiente perigoso, sem que antes tenha-se obtido as devidas certificacdes
necesséarias (UL, FM ou equivalente) de uso do referido Produto para tais
finalidades.

10. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE. A responsabilidade da MTS
esté limitada a danos reais; sob nenhuma hipdtese a MTS sera responsavel
por eventuais perdas ou danos especiais, acidentais e/ou consequentes, bem
como por lucros cessantes ou oportunidades perdidas pelo Cliente ou por
qualquer terceiro, seja por qualquer motivo, inclusive em decorréncia de
atrasos na entrega, instalagao e/ou uso do Produto pelo Cliente,
independentemente da(s) teoria(s) levantada(s). Em nenhuma circunstancia a
responsabilidade da MTS nos termos do presente Contrato devera exceder o
preco de compra do Produto.

11. EXPORTAGCAO. O Cliente néo devera divulgar, exportar, reexportar ou
encaminhar quaisquer Produtos fornecidos pela MTS - bem como eventuais
sistemas que incorporem tais Produtos, ou infomagdes técnicas, documentacéo,
materiais ou Produtos diretos relacionados - para nenhum pais ou individuo ao
qual tal divulgacao, exportagao, reexportacdo ou encaminhamento esteja
restrito pela legislagdo dos EUA, exceto caso as devidas autorizagbes
necessarias e apropriadas tenham sido obtidas do governo dosEUA.

12. FORCA MAIOR. Nenhuma das partes devera ser responsabilizada por
eventuais atrasos e/ou falhas no cumprimento de qualquer uma de suas
obrigacdes nos termos do presente Contrato sempre - e na medida em que -
tal atraso e/ou falha ocorra em virtude de circunstancias que estejam além do
controle racional de tal parte, incluindo, dentre outras coisas, incéndios,
inundacdes, explosdes, acidentes, atos fortuitos, guerras declaradas e ndo
declaradas, tumultos, greves, blogueios ou outros atos coordenados de
trabalhadores e/ou governos, escassez de materiais, impossibiliade de obter
licengas de exportagéo e/ou importacéo, ou de qualquer disposicao e/ou
exigéncia da Agéncia de Regulamentacéo de Exporta¢des dos EUA (U.S.
Export Administration Regulations) ou de eventual agéo, omisséo,
regulamentacéo, licenca, ordem ou regra do governo.

13. LEGISLA(;AO APLICAVEL E CUMPRIMENTO DA LEI. AMTS e 0
Cliente concordam em cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis. Este
Contrato sera regido pelas leis do estado ou pais da entidade da MTS que
assina o pedido em questéo, exceto se seu conflito com regras legais ndo se
aplicar.

14. ATRASO DO CLIENTE/ACEITACAO CONSIDERADA. Se os testes de
aceitagao de fabrica programados atrasarem 30 (trinta) dias ou mais em
decorréncia da a¢ao ou inagao do Cliente, o Produto devera ser considerado
testado e aprovado nos testes de aceitacéo de fabrica e a MTS devera enviar
o Produto. Se o Cliente usar o Produto instalado em sua unidade para outros
fins, diferentes dos testes de aceitacéo, antes da aceitagdo formal, sera
considerado que o Cliente aceitou o Produto.

15. DIREITOS DE DADOS PROPRIETARIOS. Nenhuma das partes devera
divulgar a qualquer individuo ou entidade informagdes e/ou dados
estabelecidos em meios tangiveis e marcados como informag8es confidenciais
e proprietérias da parte divulgadora, bem como quaisquer informagdes
divulgadas em decorréncia das discussoes entre as partes, seja por meio visual
ou oral, e que devam ser racionalmente entendidas pelo destinatério - seja em
virtude de legendas ou outras marcag8es, das circunstancias da divulgacéo
e/ou da natureza das informagdes em si - como informacdes proprietarias e
confidenciais da parte divulgadora (doravante designadas coletivamente como
“Informagdes Confidenciais”). As informacdes confidenciais incluirdo
expressamente todo e qualquer dado derivado das Informag8es Confidenciais.
O destinatéario devera tratar as Informacdes Confidenciais como confidenciais e
proprietarias da parte divulgadora, proibindo expressamente a copia e
autorizando o uso das mesmas somente em conexao com o cumprimento de
suas obrigagc6es nos termos do presente Contrato. O Cliente ndo devera usar
as Informagdes Confidenciais da MTS para auxilid-lo na criagéo ou na tentativa
de criag&o, por meio de engenharia reversa ou de outra forma, dos Programas
em Cadigo Fonte, designs de hardware ou processos de fabricagdo do Produto
fornecido, ou para fazer um novo Produto ou sistema ou reparar qualquer
Produto ou sistema fornecido. exceto conforme necessario para auxiliar o uso de
qualquer Produto fornecido pela MTS. O destinatéario devera devolver as
Informacgdes confidenciais a parte divulgadora em caso de solicitagdo da mesma.



As obrigagGes das partes assumidas nos termos do presente instrumento
permaneceréo validas mesmo ap6s a resciséo, 0 cancelamento ou o pagamento
final de parte ou a totalidade dos pedidos de compra. Todos os desenhos,
dados, designs, ferramentas, equipamentos, procedimentos, alteragfes de
engenharia, invengdes, segredos comerciais, direitos autorais, trabalhos de
mascaramento, codigo-fonte, codigo de objeto, patentes, solicitages de patente,
conhecimentos técnicos, computadores e/ou softwares, bem como suas
respectivas partes relacionadas, marcas registradas e demais informagdes,
técnicas e/ou de outra natureza, que tenham sido desenvolvidas, criadas ou
fornecidas pela MTS na produgao de qualquer Produto ou na prestacéo de
qualquer Servico vendido, desempenhado ou licenciado nos termos do presente
instrumento, incluindo todo e qualquer trabalho derivado destes, deverdo
permanecer como propriedade exclusiva da MTS (ou seus licenciadores, se
aplicavel) e a MTS podera utiliza-los para qualquer finalidade e para qualquer
outra pessoa ou entidade, incluindo a propria MTS. O cliente ndo devera
efetuar engenharia reversa de nenhum Produto.

16. CONTRATO DE LICENCA DE SOFTWARE DA MTS. Todo Software ou
documentagéo oferecido(a) para venda ou arrendamento representa uma
oferta de concegéo de licenca ao Cliente, estando automaticamente sujeito(a)
ao Contrato de Licenga de Software do Usuario Final da MTS, disponivel
mediante solicita¢é@o e localizado em: http://www.mts.com/EULA.

17. GARANTIAS LIMITADAS DA MTS:

17.1 Garantia limitada de produto da MTS. Salvo forma diferente
expressamente aceita por escrito pela MTS, a MTS garante que os produtos
da sua fabricagdo estardo isentos de defeitos de material e m&o de obra por
um periodo de doze (12) meses a partir da data de entrega pela MTS ou, se a
MTS for responséavel pela instalagdo, por um periodo de doze (12) meses a
partir da aceitagdo do cliente, mas sem exceder dezoito (18) meses a partir da
data de entrega pela MTS. Os produtos sé@o garantidos apenas na medida em
gue sejam utilizados em condig6es normais equivalentes as testadas pela
MTS. A MTS deve, a seu critério, reparar ou substituir gratuitamente, dentro do
periodo de garantia, qualquer produto fornecido pela MTS que se revele
defeituoso em termos de mé&o de obra ou materiais. Consumiveis e desgaste
normal ndo séo cobertos pela garantia. A MTS se reserva o direito de rejeitar
as reivindicag¢des de garantia quando se determinar razoavelmente que a falha
é causada por modifica¢des feitas pelo cliente ou por terceiros, manutengéo
inadequada, mau uso, ma aplicacéo, qualificagdo inadequada ou incompleta,
abuso do produto, danos devido a fatores que estéo fora do controle da MTS,
danos causados por conexdes, interface ou uso em ambiente n&o previsto ou
ndo pretendido. Estas condigdes tornardo as garantias nulas ou invalidas.

17.2 Garantia dos servigos. Os servicos tém a garantia de conformidade
com os padr8es por um periodo de noventa (90) dias ap6s a sua execugéo. A
responsabilidade total da MTS e a Unica solugéo disponivel ao cliente, seja por
contrato, responsabilidade extracontratual ou de outra natureza, por qualquer
reclamacao relacionada ou oriunda da violagdo da garantia que cobre os
servigos sera a reexecuc¢ado dos servigos ou crédito, conforme opgao da MTS.

17.3  LIMITAGAO DA GARANTIA. AS GARANTIAS LIMITADAS DA MTS
NO ACORDO SUBSTITUEM EXPRESSAMENTE QUAISQUER OUTRAS
GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, E SEJAM ELAS
ESTATUTARIAS OU DE OUTRA FORMA, INCLUSIVE QUALQUER
GARANTIA IMPLICITA DECORRENTE DE VIOLAGAO DE DIREITOS
AUTORAIS, COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO A UMA FINALIDADE
ESPECIFICA, E NENHUMA OUTRA GARANTIA EXPRESSA OUIMPLICITA
ALEM DA AQUI DESCRITA.

17.4 Devolugdes de produtos. Antes de devolver qualquer Produto a MTS,
seja dentro da cobertura da garantia ou néo, o Cliente devera obter uma
autorizacao de devolugdo da MTS, ou a remessa podera ser recusada. As
despesas de envio para devolugéo de qualquer Produto a MTS séo de
responsabilidade do Cliente. Caso nédo seja coberto pela garantia, os custos
subsequentes de inspecéao, envio, expedigdo e devolugdo do Produto a suas
perfeitas condi¢bes de funcionamento seréo cobrados do Cliente. O cliente
devera emitir uma ordem de compra para abranger tal trabalho ndo coberto
pela garantia. Produtos devolvidos dentro da cobertura da garantia que forem
considerados em perfeitas condi¢bes de funcionamento estardo sujeitos a
cobranca dos custos de inspecao, testes e envio de devolugédo. A MTS arcara
com todo e qualquer custo de reparos cobertos pela garantia, incluindo as
despesas de envio de devolugéo ao Cliente através de um meio de transporte
de sua escolha.

18. DECLARACAO GERAL DE SEGURANCA DE PRODUTOS. Os
Produtos da MTS buscam sempre cumprir todos os padrdes de seguranca
nacionais e internacionais, na medida em que se aplicam aos materiais e
testes estruturais. Devido a ampla gama de aplicagdes em que os Produtos da
MTS séo usados, sobre as quais a MTS néo possui controle, pode ser
necessario adotar dispositivos adicionais e/ou procedimentos operacionais de
protecéo para atender a regulamentos especificos de prevencéo de acidentes,
regras de seguranca, diretivas adicionais ou regulamentos véalidos em ambito

local. O ambito da entrega da MTS em relagéo a tais dispositivos adicionais de
protecéo deve ser definido no orgamento em questédo. A MTS é isenta de
responsabilidade nesse sentido. A MTS recomenda fortemente que o Cliente
realize suas proprias avaliagdes de risco com relagéo a seguranga dos
produtos. Por solicitagdo do Cliente, a MTS devera fornecer consultoria e
orgamentos de dispositivos de seguranca adicionais tais como barreiras de
protecéo, avisos de seguranga e/ou métodos para restringir o acesso ao
produto.

19. NATUREZA DA VIOLACAO. A responsabilidade por eventual violagéo
material dos termos aqui estabelecidos passara a vigorar somente depois que
parte infratora for notificada por escrito e a suposta violagao nao for reparada
pela mesma no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento da
notificagéo.

20. PREPARAGCAO DO LOCAL E CONDICOES DE SERVICO. Se aplicavel,
antes da data especificada no orgamento ou na declaragéo de trabalho para a
execucdo dos Servigcos contratados, o Cliente devera (a) obter e pagar por
todo e qualquer consentimento, autorizagdo, aprovagéao, licenca e viabilizagcao
governamental ou de terceiros, publica e/ou privada, necessario(a) para a
MTS obter acesso irrestrito a qualquer unidade ou local requerido(a) para o
desempenho dos Servigos ou a entrega dos Produtos contratados, e (b)
notificar a MTS com antecedéncia sobre quaisquer requisitos, incluindo
eventuais leis, regulamentos e/ou regras locais que a MTS sera obrigada a
cumprir por ocasido da prestagéo dos Servigos e/ou fornecimento dos
Produtos nos termos do presente instrumento. O Cliente ser& o Unico
responsavel pela preparacao do local em que a MTS executara os Servicos,
segundo as especificacdes e de acordo com o cronograma estabelecido no
orgamento ou na declaragao de trabalho fornecida pela MTS. O cliente garante
a MTS que todo o local estara em conformidade com todas as
regulamentacdes de salde e seguranca aplicaveis, e livre da contaminagdo
por amianto ou outros poluentes perigosos.

21. PADRAO DO CLIENTE. A MTS poder4, mediante notificacéo por escrito
ao Cliente, cancelar imediatamente um ou todos os pedidos e/ou contratos em
vigor se: (a) na opinido da MTS, as condicdes financeiras do Cliente se
deteriorarem, de modo a prejudicar o interesse da MTS nos termos do
presente instrumento; (b) o Cliente deixar de cumprir qualquer uma de suas
obrigacdes estabelecidas nos presentes termos, e tal falha n&o for remediada
no prazo de 15 (quinze) dias corridos ap6s a notificagao ao Cliente;

(c) o Cliente deixar de efetuar um ou mais pagamentos de acordo com 0s
respectivos termos de pagamento de fatura aplicaveis; ou (d) houver qualquer
alteracdo na propriedade direta ou indireta do Cliente e, na opinido da MTS, tal
alteragdo puder ser prejudicial aos interesses da MTS nos termos do presente
instrumento. Qualquer cancelamento nos termos desta Se¢&o sera adicional -
e ndo exclusivo ou prejudicial - a quaisquer outros direitos ou recursos legais
ou de equidade disponiveis a MTS.

22. VIOLAGCAO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL. Se algum Produto da
MTS tornar-se objeto de uma reivindicagdo de violagdo de qualquer
direito autoral ou de patente, a MTS devera, segundo seu exclusivo
critério e por sua conta prépria: (a) modifica-lo para torna-lo ndo-infrator;
(b) entrar em acordo para encerrar tal reivindicacdo e garantir ao Cliente o
direito de continuar usando o Produto; ou (c) defender o Cliente de tal
reivindicagao, contanto que o Cliente fornega a MTS notificagdo oportuna
por escrito de todos os fatos e circunstancias necessarios ou desejaveis
para uma defesa adequada de tal reivindicagdo. A MTS nao sera
responsavel por nenhum acordo firmado sem seu consentimento por
escrito

23. ATRIBUICAO/RENUNCIA DE RESPONSABILIDADE. Qualquer uma
das partes pode atribuir seus direitos e obriga¢des estabelecidos no presente
Contrato mediante o consentimento por escrito da outra parte, o qual ndo
deve ser retido ou retardado sem justificativa razoavel. Qualquer atribuigdo ou
delegagdo sem o devido consentimento da parte em questéo sera
considerada nula. A renancia a qualquer inadimplemento ou qualquer termo
ou condigdo deste Contrato e pedido ndo deve ser considerada como
rendncia a qualquer outro inadimplemento ou qualquer outro termo ou
condigdo aqui estabelecido.

24. PERMANENCIA DO ACORDO. As secdes a seguir deverao permanecer
ao término, cancelamento ou a expiragdo do presente contrato e demais
instrumentos relacionados: 9, 10, 11, 13, 15, 16, 17 e 18.

25. SEPARABILIDADE. Se qualquer disposi¢céo deste Contrato for
declarada invalida, ilegal ou inexequivel, a validade, legalidade e
exequibilidade das demais disposi¢cdes néo deverdo ser de forma alguma
afetadas ou prejudicadas, a menos que a exclusdo de tal disposi¢éo ou
disposicOes resulte em uma alteragéo tao significativa que torne inviavel a
implementacgéo das transagfes aqui contempladas.


http://www.mts.com/en/about/terms/sales_terms_EULA_en

